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L’hiver 2009/2010 a été froid, fréquemment
neigeux et globalement peu ensoleillé.

« Il se positionne parmi les hivers froids, mais non
exceptionnels, de ces derniéres années. Aussi froid
que son prédécesseur, mais plus doux que lhiver
2005-2006, il s’est cependant singularisé par la suc-
cession de trois vagues de froid bien marquées mi-
décembre, début janvier et mi-février. L’hiver 2009-
2010 se positionne aussi comme l'un des plus nei-
geux de ces trente derniéres années ».

Le printemps : « avril 2010 se classe parmi les
plus chauds depuis 1950, mais loin derriére 2007 ou
encore 2009. Ce sont surtout les températures
maximales qui contribuent a cet excédent. Par
contraste le mois de mai a été frais, avec un épisode
neigeux les 4 et 5 mai jusqu’en plaine. »

De fortes précipitations les deux premiéres décades
de juin puis le beau temps s’est installé.

La saison d’été a été globalement belle. « Le
mois de juillet 2010 se classe au 6éme rang des mois
de juillet les plus chauds depuis 1900, mais loin
derriére 2006. Ce sont les deux premiéres décades,
trés chaudes, qui contribuent a la moyenne élevée.

Plus ensoleillé, moins humide qu’ao(t 2009, la fin du
mois connait des températures exceptionnellement

chaudes (39° a Tarbes le 26 ao(t) » et tres élevées
la premiére décade de septembre.
Données Météo France

Méthodologie : le systéme des flux

10 compteurs routiers installés aux principaux accés du département, les statisti-
ques de l'aéroport et des gares permettent une évaluation journdliére et la défini-
tion d'un profil de fréquentation sur ['année.

Le principe de la méthode repose sur un recensement au jour le jour des mouve-
ments de personnes et de véhicules entrant et sortant des Hautes-Pyrénées.

La plupart des régions et départements touristiques disposent du méme systéme
de comptage des flux. Cest le cas pour les départements et de la région Midi-
Pyrénées.

En 2009, SOFRES a fait évoluer sa méthodologie d’enquéte sur les
départs des Francais de leur domicile. Ces données intégrées dans la chai-
ne de calcul, ont une incidence non négligeable. Afin de pouvoir comparer les
évolutions au moins sur deux années, les résultats 2008 ont été retraités avec le
nouveau modéle. lls sont donc comparables a ceux de 2009
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Les chiffres clés 2010  Nuitées ;gg;‘;;g’lno
Total Hautes-Pyrénées 16 868 000 1%
Hotels de Lourdes 2713000 -3%
HP sans Hétels Lourdes 14 155 000 1%

dont saison d'hiver 5252 000 2%
dont saison d'été 7 953 000 2%

2010 : une bonne année touristique

Alors qu’a I'issue de la saison d’été, le Secrétaire d'Etat
chargé du Tourisme dresse un bilan tres positif : « L'été
2010 marque pour la France du tourisme la véritable
sortie de crise avec une fréquentation en hausse et le
retour des touristes étrangers », en Midi-Pyrénées,
seules les Hautes-Pyrénées améliorent leurs ré-
sultats de 2009.

Le systéme des flux montre globalement une hausse de
fréquentation dans les départements de haute montagne
(Savoie, Hautes-Alpes) de tourisme urbain (Alpes Mariti-
mes) et sur le littoral méditerranéen ; une baisse de fre-
quentation dans les département de moyenne montagne
(Hautes-Alpes, Alpes de Haute Provence, Ariége), et sur
I’Atlantique et plus particulierement la Charente Maritime
et la Vendée dont le littoral a été ravagé par la tempéte

Xinthia a la fin du mois de février.

Certes la croissance dans les Hautes-Pyrénées est modé-
rée (+ 0,6 % des nuitées), elle est de 'ordre de 1,5 % si on
sort 'hotellerie Lourdaise dont les nuitées sont en baisse
de 3 % par rapport a 2009.

Le regain d’activité est plus particulierement marqué dans
les campings et au mois de juillet.
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La fréguentation touristique — 2010

Les évolutions sur 10 ans
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La rénovation de 'enquéte SOFRES en 2009 (voir méthodologie) occasionne une
rupture de série, les résultats 2009 et 2010 sont toutefois comparables a ceux,
rétropolés, de 2008.

Hors Lourdes, les saisons d’été et d’hiver
bien orientées.

Malgré le léger repli de la fréquentation, le niveau d’ac-
tivité de la région reste élevé. 2010, en effet est la 3éme
meilleure saison de la décennie avec un peu plus de 80
millions de nuitées. La part des Hautes-Pyrénées dans
lactivité touristique régionale est plus importante cette
année : 22 % des nuitées contre 19,4 % I'année dernié-

re.

Pour autant, nous ne sommes pas globalement sur une
année record comme en 2001 ou 2002 parce-que a
Lourdes, I'hotellerie a réalisé de faibles performances.
Cependant, dans le reste du département, la fréquenta-
tion avoisine 14 millions de nuitées, ce qui place 2010

dans une des meilleures années touristiques.

Alors que les manifestations de la crise économique se
font sentir depuis 2007, raccourcissement des séjours,
surveillance des dépenses, la fréquentation est orientée
favorablement sur les deux saisons, les hivers bénéfi-
ciant d’'un bon enneigement et les étés, accueillant des
vacanciers soucieux d’économies et donc recherchant

des hébergements moins onéreux dans I’hexagone.
C’est ainsi que I'on peut expliquer le regain d’activité
dans les campings et les résidences de tourisme et, en
partie, la baisse dans les hotels surtout ceux situés dans

la gamme moyenne.

On note, par ailleurs depuis 2 ans, I'évolution positive
au mois de juillet.
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La fréquentation touristique — 2010

DEPARTEMENT DES HAUTES-PYRENEES
FREQUENTATION TOURISTIQUE
EVOLUTION 2009/2010
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L’année touristique 2010

L’hiver 2009-2010

L’hiver 2008/2009, n’avait pas capté la fréquentation que
laissait espérer I'enneigement exceptionnellement abon-
dant . Cependant, grace a la clientéle de proximité, le chif-
fre d’affaires des remontées mécaniques faisait un bond de
25 % et le nombre de journées skieurs de
13 %.

Moins bien dotée en qualité de neige, la saison 2009/2010
se conclue par une baisse de prés de 3 % des journées
skieurs, mais une hausse de 2 % des nuitées.

En effet, depuis Noél, la météo est restée capricieuse alter-
nant périodes de froid et de redoux, rendant instable le
manteau neigeux. Le point d’orgue, a été la tempéte du 27
février qui a occasionné de sérieux dégats, nécessitant de |
a 2 jours de fermeture dans la plupart des stations,
-Hautacam quasiment détruite, a fermé-. Cependant, pen-
dant les vacances de février, quelques belles journées ont
contribué a amener un bilan globalement positif des re-
montées mécaniques et des hébergements avec | 600 000
nuitées, soit sur cette période, par rapport a la saison pré-
cédente, une progression de pres de 7 %.

Le printemps 2010

L’hiver s’est invité aux premiers jour de mai, avec des chutes
de neige jusqu’en plaine, et le printemps n’a pas bénéficié de
longs week-end les ler et 8 mai, ni d’'un temps clément pour
I’Ascension et les |5 premiers jours de juin. Seul le WE de
Pentecote a bénéficié d’'un temps estival.

mars  avril mai juin
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La Coupe du Monde de football, le mauvais temps et la
crise économique autant de facteurs pour dissuader les
clientéles, ainsi, ces deux mois se soldent-ils par une baisse
Il % des nuitées.

La saison d’été

La haute saison s’est véritablement mise en place quelques
jours avant la course « Mondovélo » du 19 juillet qui a
réuni plus de 10 000 sportifs.

Comme lindique la courbe des flux, la fréquentation a été
optimale entre le 16 et le 24 juillet, pour le 100°™ Tour de
France dans les Pyrénées.

Le niveau de satisfaction est élevé pour les hébergeurs qui
ont accueilli des cyclistes en grand nombre. C’est donc
surtout la deuxiéme quinzaine qui a été bien fréquentée
avec une fréquentation en hausse de plus de 10 %, (173
000 nuitées de plus qu’en 2009).

La fréquentation journaliere dépasse les 100 000 nuitées
entre le 16 juillet et le 27 aolt, et bien que les pointes de
fréquentation soient plus affitées cette année (159 000
nuitées a la pointe contre 152 000 I'année derniére), I'aug-
mentation globale du mois d’ao(t n’est que de 1,5 %.

Au mois de septembre la fréquentation est supérieure a
celle de 'année derniére (+7 % des nuitées).

Enfin, la courbe a la fin de 'année confirme la bonne tenue
de la période de « I'lmmaculada » inaugurant la saison
2010/2011 et le recul de fréquentation de la premiére se-
maine des vacances de Noél



La fréquentation touristigue — 2010

La fréquentation mensuelle dans les Hautes-Pyrénées

Nuitées Nuitées Nuitées Evolution Nuitées Evolution

2008 2009 2010 2009/2010 2010%* 2009/2010%
Déc n-1 907 000 I 160 000 1 189 000 2,5% I 170 000 4,1%
Janvier I 155 000 I 132 000 1 065 000 -5,9% I 055 000 -5,4%
Février 1 621 000 I 513 000 |1 607 000 6,2% I 560 000 6,3%
Mars | 276 000 959 000 908 000 -5,3% 880 000 -4,1%
Auvril 758 000 813 000 891 000 9,6% 587 000 11,0%
Mai 983 000 983 000 810 000 -17,6% 430 000 -25,4%
Juin 947 000 875 000 943 000 7,8% 586 000 4,6%
Juillet 2 790 000 2 698 000 2 801 000 3,8% 2 400 000 51%
Aolt 4 064 000 3 970 000 3 948 000 -0,6% 3 489 000 1,5%
Septembre 1 375 000 | 389 000 1 449 000 4,3% | 048 000 7,2%
Octobre 1 023 000 906 000 963 000 6,3% 670 000 8,9%
Novembre 360 000 337 000 329 000 -2,4% 309 000 -0,7%
Décembre I 160 000 I 189 000 1 153 000 -3,0% | 140 000 -2,5%
Année 17 512 000 16 764 000 16 867 000 0,6% 14 155 000 1,4%

2010* : Hautes-Pyrénées sans les hotels de Lourdes

La fréquentation moyenne par jour
et pointes selon le mois en 2010

Fréq moyenne/

Décembre-09
Janvier
Février

Mars

Auvril

Mai

Juin

Juillet

Aolit

Sept

Octobre
Novembre
Décembre-10
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jour

38 400
34 400
57 400
29 300
29 700
26 100
31 400
90 400
127 400
48 300
31100
11 000
37 200
46 200

Pointes mensuelles

date
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Se lit 109 800 touristes sont présents le 26 décembre

Nuitées 2007
109 800 Janvier 7%
97 300 Février 9%
81 600 Mars 7%
51400 Auvril 4%
42 200 Mai 6%
52 800 Juin 5%
45 100 Juillet 16%
131 900

158 800 Aolt | 23%
65 100 Sept | 8%
45 800 Octobre 6%
26 100 Novembre 2%
93 600 Décembre 7%

Le poids de chaque mois
dans la fréquentation annuelle

2008
7%
9%
6%
5%
6%
5%
16%

24%
8%
5%
2%
7%

2009

2010*
6%
10%
5%
5%
5%
6%
17%
23%
9%
6%
2%
7%

7%
1%
6%
4%
3%
4%
17%
25%
7%
5%
2%
8%

2010* : Hautes-Pyrénées sans les hotels de Lourdes

correspond a une population additionnelle
(ou équivalent habitants)

de 46 200 personnes.

38 800 en omettant la fréquentation des hotels lourdais

La fréquentation touristique départementale 2010
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L’évolution de la fréquentation des 3 derniéres années selon la saison

Evolution de la fréquentation

mensuelle en hiver

(Sans Hotels de Lourdes)

Evolution de la fréquentation

mensuelle en été

(Sans Hotels de Lourdes)
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Les nuitées hebdomadaires des vacances de février
2007 zones 2008 zones 2009 zones 2010 zones

| ére semaine 415 000 A 400 000 B 406 000 A 379 000 B
2e semaine 475 000 A+C 372 000 B+A 450 000 A+C 500 000 B+A
3e semaine 350 000 C+B 473 000 A+C 382 000 C+B 439 000 A+C
4e semaine 281 000 B 405 000 C 283 000 B 305 000 C

1 521 000 I 650 000 I 521 000 1 623 000

Zone A : Nantes, Rennes, Toulouse...
Zone B : Limoges, Orléans-Tours...
Zone C : Bordeaux, Paris, Créteil, Versailles

Evolution de la fréquentation des
vacances de février
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La fréquentation touristique — 2010

Les indicateurs de ’activité

Chiffres d'affaires en milliers d’€ Journées skieurs
Evolution / | Evolution /| Evolution /

2006/2007 2007/2008 | 2008/2009 2009/2010 2009/2010 08/09 moy 5 ans 05/06

Tourmalet 8772 10 600 13 960 13 028 662 000 -5% 1% -16%
Cauterets 5278 6 470 7 056 7 027 366 800 4% 10% 13%
Gavarnie 435 854 927 704 52 500 -19% 7% -12%
Hautacam 45 100 507 257 36 600 53% 79% -4%
Luz-Ardiden 2 530 3789 3570 3 358 223 800 -3% 1% -14%
Peyragudes 7 621 8 505 10 026 8243 429 700 -12% -4% 0%
Piau-Engaly 5012 536l 4 852 5206 264 600 4% -3% -9%
Saint-Lary 578l 7736 12 644 12 498 557 700 1% 15% -8%
Val-Louron 471 610 I 165 947 91 200 -9% 7% -18%
TOTAL 35945 44 025 54 707 51 268 2 684 900 -3% 4% -8%
Source : Confédération Pyrénéenne du Tourisme. Chiffres arrétés juin 201 | Evolution par rapport a la moyenne des 5 derniéres années

Evolution par rapport a la meilleure année
Source : Confédération Pyrénéenne du Tourisme. Chiffres arrétés juin 201 |

06/07 07/08 08/09 09/10
Val d'Azun 49 000 55000 193 000 110 500
Nistos C.N. 23 000 19 000 63 700 41 600
Campan Payolle 0 0 86 800 48 500
Cauterets Pt d'Esp 72 000 113 000 108 100 101 200
Hautacam 10 000 100 22 800 9 800
Total 154 000 187 100 474 400 311600
Curistes Courts séjours Entrées détente
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Argelés-Gazost | 206 I 196 450 NC 480 530
Bagnéres de B.* 7660 7 842 318 255 109 170 I11 160
Bareges-Barzun 3120 3035 818 714 11 040 22 780
Beaucens 563 623 36 38
Capvern-les-B. 4053 4014 117 195 260 6 280
Cauterets 6 039 5983 | 053 1066 23 030 53 330
Loudenvielle 143 250 148 670
Luz-Saint-Sauveur | 983 2 101 3596 2478 33900 30710
Saint-Lary-Soulan 2236 2 285 6 093 4992 61970 69 860
Total 26 860 27 079 12 481 9 738 383 100 443 320

. Source : CRT Midi-Pyrénées
. Grands Thermes et Bellevue la Reine
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Les indicateurs de ’activité

2010 Arrivées Nuitées Duréedu 2008 2009 2010
séjour

Mars | 500 4000 2,7 France 98 200 72 400 78 300
Auvril 37 700 143 600 3,8j Italie 125 200 102 000 102 000
Mai 26 400 11 000 42 Belgique 13 000 13 400 12 000
Juin 19 600 86 400 44 ] Allemagne 8 300 7 200 7 200
Juillet 36 200 149 600 4,1 Espagne 0 0 0
Aolit 38 000 170 400 45 Gde Bretagne 2 900 2 200 2 700
Septembre 30700 131 500 4,3 ] Pays-Bas 7 600 5300 4 500
Octobre 23 300 103 800 4,5 Suisse 6 400 5500 6 500
Novembre 300 | 000 3,3j Autriche I 900 600 600
Total 213 700 901 300 42 Autres-Pays 0 800 0
Total 263 500 209 400 213 800

Plus de 100 000 visiteurs 2009 2010 Evolution

Le Cachot Lourdes -

Balnéa  Génos-Loudenvielle Italie 191 400 176 900 -8%

Aquensis  Bagnéres-de-Bigorre Royaume Uni 40 500 46 500 15%

Pic dumidi ‘La Mongie Irlande 49 600 45 000 -9%

de 50 000 a 100 000 visiteurs Belgique-Lux 28 100 23 300 -17%

Télésiege du Lac de Gaube Cauterets Allemagne |7 800 14 000 21%
Senoria Rio St Lary o

Chateau Fort Musée Pyrénéen  Lourdes Pays-Bas 10 500 9000 -14%

Maison paternelle de Ste Bernadette Lourdes Malte 6 000 7 300 22%

Les Bains du Rocher  Cauterets Autriche 3 600 5100 42%

de 20 000 a 50 000 visiteurs Suisse 2 400 2 600 8%

Maison du Parc National ~Gavarnie Espagne 2 000 2 100 5%

Téléphérlque du Pic Lumiére St Lary Autres Pays 6 500 7 200 11%
Abbaye de I'Escaladieu  Escaladieu .

Musée Gaston Phoebus  Mauvezin Europe Centrale 2 600 3 000 5%

Luzéa Luz-Saint-Sauveur Total étrangers 361 000 342 000 -5%

Cieléo Bareges
de 10 000 a 20 000 visiteurs Total 465 700 440 900 -5%

Grottes de Gargas  Aventignan
Maison de I'Ours St Lary
Aquarium tropical-Marinarium  Pierrefitte
Parc de la Demi Lune Lannemezan
Salle d'exposition du Carmel  Tarbes Les sites de visite répondant en 2010 cumulent
; . 1 373 000 entrées.
Pavillon des abeilles Cauterets

L’évolution calculée sur les sites répondants en 2009 et 2010
montre un léger recul (moins de | %) des entrées. Calculée sur
les sites situés hors Lourdes, la progression est positive, (+2,5 %).



